
 
SEGUIMIENTO DEL BUZON DE  "QUEJAS Y/O SUGERENCIAS" 

 
 

 

RESPONSABLE 

ROCIO ISABEL LOPEZ  FUNES 
SECRETARIA INFORMACION, REGISTRO Y CAJA 

 

RESUMEN MENSUAL 

AGOSTO 

PAPELETAS SIN DATO DE CONTACTO 0 

PAPELETAS CON DATO DE CONTACTO 4 

TOTAL PAPELETAS ENCONTRADAS 4 
 

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO 

FECHA 
RESPUESTA 

AREA/SERVIDOR OBSERVACIONES SOLUCION RESPUESTA FECHA 
CIERRE 

11/08/14 GABRIELA MUÑIZ LAS FELICITO POR LLEVAR 
UN EXCELENTE 
SEGUIMIENTO Y MUY 
ENTUSIASTA Y UNA 
EXCELENTE EXPLICACION 
SOBRE INFORME Y 
ENTREGADA A SU TRABAJO 
Y DEDICACION  A TODA 
PERSONA AJENA A DIF SE 
MERECE UN DIPLOMA 
FELICIDADES GABI NUNCA 
CAMBIES. 

SE ENVIO CORREO 
ELECTRONICO A 
COORDINADOR DE AREA 

QUE HARIA 
LLEGAR EL 
COMENTARIO 
AL SERVIDOR 

13/08/14 

11/08/14 ROSA ELENA 
LOZA 

LA FELICITO POR TODO EL 
EXCELENTE TRABAJO SE 
ENTREGA DE CORAZON MUY 
BUEN SERVICIO 
EXPLICACION DE VERDAD 
QUE SE MERECE UN 
RECONOCIMIENTO SIGUE 
ASI NUNCA CAMBIES TU 
HACES LA DIFERENCIA ROSI 
ERES UNA GRAN PERSONA. 

SE ENVIO CORREO 
ELECTRONICO A 
COORDINADOR DE AREA 

QUE HARIA 
LLEGAR EL 
COMENTARIO 
AL SERVIDOR 

13/08/14 

18/08/14 REHABILITACION FAVOR DE REPARAR LAS 
PUERTAS DEL BAÑO Y AREA 
DE JUEGOS POR QUE NO 
CIERRAN BIEN. 

SE ENVIO CORREO 
ELECTRONICO A 
COORDINADORA 

SE REPARARA 
LO MAS 
PRONTO 
POSIBLE 

EN 
ESPERA  

 

 


