SAN FRANCISCO DEL RINCON GTO.
" UNIDOS CONSTRUIMOS ELEXITO "
Administracion 20I2- 2015

RESUMEN MENSUAL

ENERO

PAPELETAS SIN DATO DE CONTACTO 1

PAPELETAS CON DATO DE CONTACTO

N

TOTAL PAPELETAS ENCONTRADAS | 3

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

[¢]
& IF SEGUIMIENTO DEL BUZON DE "QUEJAS Y/O SUGERENCIAS"

FECHA AREA/ OBSERVACIONES SOLUCION RESPUESTA FECHA
RESPUESTA | SERVIDOR CIERRE
13/01/14 PSICOLOGIA | LA PSICOLOGA LORENA ES UNA | SE ENVIO VIA CORREO EL USUARIO NO 12/01/14

PSICOLOGA MUY BUENA, MUY | ELECTRONICO CONTESTO EL

PROFESIONALY LE DOY LAS COMUNICANDOLE AL CORREO POR LO

GRACIAS POR HABERNOS USUARIO QUE SU TANTO SE DIO

INVITADO A CONVIVIR EL DIA FELICITACION FUE POR CONCLUIDO

DE LOS REYES NUNCA HABIA NOTIFICADA

IDOY ME SORPRENDIO Y AGRADECIENDO EL USO

AGRADEZCO EL DEL BUZON.

PROFESIONALISMO CON QUE

ORGANIZARON TODO, FUE

ESPECTACULARY LES

AGRADEZCO EL JUGUETE QUE

LE DIERON A MI HIJO.
13/01/14 DIAC VINE 3 VECES Y NO ME SE INTENTO ENVIAR NO SE LOGRO 19-01/14

ATENDIO A PESAR DE QUE MI
ASUNTO ERA TAN SOLO DE 5
MIN. ADEMAS PRESENCIE
COMO TAMPOCO ATENDIA A
OTRA JOVEN QUE LE PEDIA
UNOS PAPELES FIRMADOS.
CREO QUE FUE MUY
INTOLERANTE AL DECIRLE QUE
SI IBA A LA DIRECCION POR UN
SELLO SE ENTRETENIA, PUES ES
SU TRABAJO Y NO LO QUIZO
HACER.

CORREO ELECTRONICO
PERO ESTE NO ERA
VERDADERO.

RESPONSABLE

ROCIO ISABEL LOPEZ FUNES
SECRETARIA INFORMACION, REGISTRO Y CAJA




