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SAN FRANCISCO DEL RINCON GTO
* UNDOS CONSTRUINOS €L EXTO
Administracion 202- 2015

SEGUIMIENTO DELBUZON DE “QUEJAS Y/O SUGERENCIAS”

RESUMEN MENSUAL

M ARZO

PAPELETAS SIN DATO DECONTACTO 3

PAPELETAS CON DATO DECONTACTO

TOTALDE PAPELETAS ENCONTRADAS 3

DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

AREA VISITADA/

ASUNTO

{QUIEN
Lo

ATENDIO?

COMENTARIOS

RESPUESTA AL

COMENTARIO

FECHA

EEXISTE DATO

DECONTACTO?

PROCURADURIA

NO M E
ATENDIO
(NANCY

IBARRA)

LA VERDAD NO SE VALE
LO QUE LA LICENCIADA
ME HIZO TENGO UN
ANO CON ELLA HE
PAGADO DOS VECES M |
DIVORCIO Y LA VERDAD
YA NO SE A QUIEN ESTA
AYUDANDO A MI1O A EL,
ELLA QUIERE QUE YO
INVESTIGUE DONDE
TRABAJA YA UNA VEZ SE
LO INVESTIGUE EL
SENOR SE SALIO Y NO SE
DONDE TRABAIJA
AHORA.NO PUEDO
PERDER TIEM PO PARA
BUSCARLO PORQUE YO
SOY EL SUSTENTO DE M |
FAMILIA Y VENGO CON
LA LICENCIADA PORQUE
ELLA POR TELEFONO ME
DIJO QUE VINIERA, ELLA
YA SABIA PARA QUE,
SOY LA FICHA #2 PASA
UNA DELANTEDE M
QUE LLEGO ALULTIMO Y
SALEY MEDICE PERDON
PERO TENGO CITADOS,
ENTONCES DE QUE SE
TRATA, YO PERDI YA

M EDIO DIA DE TRABAJO

LA PROCURADORA SE
COMUNICO
DIRECTAMENTE CON LA
SENORA VIA TELEFONICA,
SIN EMBARGO COMENTA
QUE ELLA SE REUSA A
RETOM AR EL CASO EN LAS
INSTALACIONES DE DIF.
POR OTRA PARTE SOBRE LA
DEVOLUCION DEDINERO
LA SENORA DEBE
PLATICARLO
PERSONALMENTE EN

DIRECCION.

10-03-2015

SI.SECONTACTO
VIA TELEFONICA

A LA SENORA




Y YO SOY EL SUSTENTO
DEMIFAMILIA PORQUE
A ELNO LEHAN PODIDO

HACER NADA.

PSICOLOGIA

LORENA

OTORGO LA
CALIFICACION M ASALTA
EN TODOS LOS
ASPECTOS QUE SE
EVALUAN EN LAS
PAPELETAS

SE LENOTIFICARA A LA
PSICOLOGA QUE USTED LE
OTORGO UNA
CALIFICACION DE 10 EN
TODOSLOS ASPECTOS.
GRACIASPORTOMARSE EL
TIEM PO PARA EVALUAR EL

SERVICIO QUE RECIBIO

10-03-2015

SILAUNQUE NO
FUE POSIBLE
COMUNICARNOS
CON EL
NUMERO
TELEFONICO
QUE

PROPORCIONO

COMEDOR CENTRO

GERONTOLOGICO

RITA

QUE LOS PLATILLOS
SEAN MAS
BALANCEADOSY MAS
APETITOSOS

SECONTACTO A LA
SENORA PARA QUE NOS
DIERA ALGUNAS
SUGERENCIASDE LO QUE
LEGUSTARIA QUE
SIRVIERAN, LAS CUALES SE
LEDIERON A CONOCER A
LA COORDINADORA DE
PROGRAMAS
ALIM ENTARIOS, ELLA
NOTIFICO QUE SE
TOMARAN EN CUENTA LAS
PROPUESTAS DADASYDE
SER POSIBLE SERAN
INCLUIDAS EN LAS
PROXIMAS PLANEACIONES

DEMENU.

23-03-2015

si.
CONTACTAMOS
A LA SENORA
VIA TELEFONICA

RESPONSABLE

L.INANCY GABRIELA MENDEZ M ARTINEZ

SEC.REGISTRO,INFORMACION Y CAJA




