SEGUIMIEENTO DEL BUZON DE “QUEJAS Y/O SUGERENCIAS”

RESUMEN MENSUAL
San Francisco del Rincén ENERO 2017
PAPELETAS SIN DATO DE CONTACTO 1
PAPELETAS CON DATO DE CONTACTO | 0
TOTAL DE PAPELETAS ENCONTRADAS | 1
DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO
AREA VISITADA/ ¢QUIEN LO RESPUESTA AL ¢EXISTE DATO DE
ASUNTO ATENDIO? COIVENTARIOS COIVENTARIO FECHA CONTACTO?
INCONFORIMIDAD CON POR MEDIO DE
. LATERAPEUTAROSY | DIRECTAMENTE CONLA LLAMADA
REHABILITACION ROSY TERAPEUTA ROSY PARA | 13-01-2017 )
PORMALTRATOYNO | 1 ARaR LA STUACIONY TELEFONICA SE
TIENE TACTO PARA EVITAR QUE VUELVA A LEDIO
HABLAR. SEGUIMIENTO.
PASAR.
TIENE 3 ANCS.
NOMBRE DE LA NINA
DANAE OLIVAREZ
ESPINOSA.
SOLO ESTUVO2
SEMMIANAS YO TRAIAA
M HIJA PARA
DESENVOLVER SU
LENGUAJE Y EL ULTIMO
DIA QUE LA LLEVE ME ]
LAENTREGARON TODA | SE LE DARA A CONOCER
HECHA DEL BANODE LA| SU COMENTARIOA LA NO.
cAD DIRECTORA | pOPOBATIDAHASTA | COORDINADORA PARA | 13012017
LOSZAPATOSY MUY | QUE LE DEN SOLUCION.
IVIQJADA CASI HASTA LA
ESPALDAY LAS
MANGAS DEL SUETER
FUE EL PROBLEMA POR
EL CUALYANOLA
TRAJE. SI LES ENCARGO
MAS ATENCION HACIA
LOS NINOS PORQUE
SON INDEFENSOS Y
APARTE ME LA TENIAN




SENTADA CON LA ROPA
SUCIA, EL MOTIVO FUE
QUE MI NINA TENIA
DIARREAY LAS
MAESTRAS S| SUPIERON
QUE ME LA
ENTREGABAN AS
PORQUE YA SE HABIA
HECHO UNA VEZ Y
TODAVIA QUEDABA UN
CAMBIOLMPIOY LA
COORDINADORA
TAMBIEN SUPO
PORQUE YO LE DIJE
PERO LAS MAESTRAS A
Ml ME PASARON PARA
VER A LA NINA QUE
ESTABA HECHA DEL
BANOY PARA OLER
COMO OLIA PORQUE
ERA DIARREA
ATTE: GABRIELA
ESPINOSA

RESPONSABLE

L.I NANCY GABRIELA MENDEZ MARTINEZ
SEC. REGISTRO, INFORMACION Y CAJA




